
Rejoignez l’aventure 
Nature & Découvertes !

franchisé
Devenir



Notre Fondation

Innover durablement

B CORPTM & fiers de l’être !

Et qui mieux que nos guides-conseil en magasin 
pour incarner les valeurs de Nature & Découvertes 
et sensibiliser nos clients à nos engagements 
concrets en faveur de l’environnement 
et de l’humain ?

Depuis 1994, la Fondation Nature & Découvertes s’engage aux côtés 
des associations qui agissent pour la sauvegarde du vivant et 
l’éducation au contact de la nature. Afin de financer chaque année 
plus 150 projets associatifs sur tout le territoire, nous reversons 
à notre Fondation 10% des bénéfices nets de l’entreprise, ainsi que 
1€ à chaque (ré)adhésion au club Nature & Découvertes, et L’ARRONDI 
collecté en magasin et sur notre site.

Première entreprise de distribution à devenir B Corp™ en 2015, notre 
certification a depuis été renouvelée deux fois, avec des référentiels 
de plus en plus exigeants. Ce label international atteste du travail 
quotidien de toutes les équipes Nature & Découvertes pour faire vivre 
nos engagements profonds en faveur du vivant.

Nous nous engageons concrètement à limiter l’impact
environnemental lié à la création de nos produits, de leur conception 
à leur commercialisation, et à favoriser l’économie circulaire. 
Nos équipes expertes s’assurent ainsi que notre offre répond 
à nos 25 critères d’achats responsables : traçabilité, labels 
et certifications, choix des matériaux...

Chez Nature & Découvertes, nous sommes convaincus que le vivant 
est un cadeau. Accompagner au quotidien la transition vers 
des modes de vie durables & engagés pour la biodiversité ; 
c’est notre raison d’exister. 

Portés par la passion et par nos convictions, nous avons fait le pari 
singulier, dès notre création en 1990, de faire du commerce 
dans le respect de l’humain et de la nature. Un positionnement 
inédit afin de nous imposer comme LA marque des cadeaux porteurs 
de sens. Des cadeaux qui éveillent, créent des moments 
de partage et laissent une empreinte émotionnelle durable.

Une marque 
engagée 
depuis 35 ans
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Création de 

Nature & Découvertes 
par François & Françoise 

Lemarchand

Rachat de Terre d’Oc, 
fabricant de thés et huiles 

essentielles équitables 
et biologiques

1ère entreprise de distribution 
à être certifiée B CorpTM

Création de la Fondation
Nature & Découvertes

Nature & Découvertes devient 
société à mission et inscrit sa 

raison d’être dans ses statuts : 
« Offrir des solutions 

concrètes pour accompagner 
au quotidien la transition vers 
des modes de vie durables et 

engagés pour la biodiversité ».

Obtention de la certification
ISO 14001

Nouvelle plateforme de marque 
et identité visuelle, déployées 
progressivement depuis 
le début de l’année 2024.

1er Bilan Arc-en-Ciel,
un bilan RSE avant l’heure Nature & Découvertes devient 

filiale du Groupe Fnac-Darty
Lancement de la Marketplace : 
un lab d’innovation au service 
de l’offre produit.

Lancement de la Marketplace 
d’expériences, pour développer 
une offre immatérielle.

En quelques 
dates…



22 m

1000

+ 110

16,5% 
de visites 
en magasins

collaboratrices 
et collaborateurs

points de vente 
en France 
et à l’International

part du digital 
dans le CA

SOUTENUE PAR UN GROUPE  LEADER 
EUROPÉEN DE LA DISTRIBUTION SPÉCIALISÉE

En 2019, Nature & Découvertes a rejoint 
le Groupe Fnac-Darty.

Données issues de l’étude réalisée par le cabinet ENOV en 2022 sur un échantillon de 1504 Français de 18 ans et +

900k
adhérents 
au Club Nature 
& Découvertes

Une marque

patrimoniale

.

.

.

Une marque plébiscitée 
pour les cadeaux, 
1er motif de visite
¼ des français citent Nature & Découvertes 
comme référence

L’expérience magasin reste 
notre marque de fabrique
Une pause récréative dans un parcours shopping.

Plus d’un français sur deux
connaît Nature & Découvertes
Taux de notoriété assistée : 57%



Une curation 
produit 
exigeante 
& surprenante

Des nouveautés chaque saison

Des marques propres puissantes : Mizar, Frehel, 
Voyages immobiles...

Des produits en exclusivité et des marques 
nationales invitées

Un pôle innovation durable dédié à l’amélioration 
continue de notre offre, dans le respect de 
nos 25 critères d’achats responsables

Enrichissement de l’offre :
- Marketplace produits (2014)
- Marketplace d’expériences (2024)

Les forces de notre offre

- Aromathérapie​
- Beauté​
- Massage​
- Yoga​
- Détente
- Tisanes & superaliments

- Observation​
- Bivouac
- Voyages​
- Mobilité​
- Micro-aventure
- Repas nomade
- Barbecue

- Jouets - de 3 ans​
- Jouets + de 3 ans​
- Expérimenter ensemble

- Lifestyle outdoor​​
- Lifestyle indoor​
- Cuisine​
- Homecare
- Saveurs

.

.

.

.

.

ÉvasionBien-être

Jeux & jouets Maison au naturel

La librairie



Hervé Lemaire
Directeur Réseau & Franchises

Boutique 
intégrée

Franchise

Shop in shop 
Fnac

2 en Espagne

6 en France

1 au 
Portugal

2 en Suisse

81 en France

1 au Luxembourg

4 en Belgique

3 en France

1 en Guadeloupe 1 en Martinique 1 à la Réunion 1 en GuyaneUn réseau 
puissant

Nature & Découvertes est un acteur 
de référence dans le commerce 
expérientiel et omnicanal, depuis 1990.

Forts d’un réseau succursaliste d’une centaine 
de magasins en France et Benelux, 
notre stratégie d’expansion passe désormais 
par la Franchise avec une cible prioritaire : 
les cœurs de villes dynamiques, petites 
et moyennes, qui jalonnent notre territoire. 

Participer à l’aventure, c’est rejoindre une équipe 
de passionnés de commerce, d’expériences 
clients, et de sensibilisation à la protection 
du vivant. 

Une équipe qui met toute son expertise 
afin d’accompagner nos futurs franchisés, 
du montage de projet jusqu’à l’animation 
de leurs points de ventes.



Bouffée d’oxygène pour les citadins, chaque magasin 
Nature & Découvertes est éco-conçu et pensé comme un lieu 
de reconnexion à la nature, une invitation à la flânerie.

Un espace expérientiel, dont l’agencement rend les produits 
accessibles afin que chaque visiteur puisse les découvrir librement, 
dans nos différents univers : bien-être, évasion, jeux-jouets, 
maison au naturel et librairie.

Éco-conçus, nos magasins font la part belle aux éléments naturels, 
comme la terre du Royan, les pierres sèches de Montaigu ou encore 
le bois de Mélèze, ainsi qu’aux équipements écologiques tels que 
des dalles en plastique recyclable et des peintures murales certifiées 
NF Environnements.

Un concept 
magasin unique



Un programme de fidélité 
payant (6€) valable 2 ans :

• 1€ reversés à la Fondation 
Nature & Découvertes

• Offre de bienvenue : 5€ offerts 
sur le prochain achat

• Mécanique de points classique / 1€ = 1 point

• Avantages serviciels : extension de garantie, 
offres privilèges, chèque anniversaire...

À l’image de nos magasins, notre site e-commerce, immersif 
et inspirant, permet à nos clients de découvrir nos différents univers 
pour trouver le cadeau idéal parmi nos nouveautés, nos exclusivités 
web et les produits « marketplace », vendus par nos partenaires, 
sélectionnés avec soin.

CLICK & COLLECT
Gratuit sous 1h

STORE TO WEB
Toute l’offre du site 

accessible en magasin

LIVRAISON J+3 OFFERTE 
Dès 49€ d’achats 

RETOURS GRATUITS
Sous 30 jours

Nos services omnicanal

La promesse 
d’une expérience 
omnicanal



Un audit préalable

Une formation

Un suivi permanent

Une assistance continue

Un accompagnement préouverture

Pour étudier la faisabilité de votre projet

Aux différents métiers, produits 
& outils Nature & Découvertes

Par des équipes d’experts

Dans le déploiement opérationnel 
et fonctionnel de votre point de vente 

- Assistance dans la recherche de vos locaux 
- Assistance dans l’étude de marché
- Assistance dans l’étude de votre prévisionnel

- Management
- Vente
- Back office (logistique et service client)

- Conseils sur la vente des produits 
- Visites terrain des équipes Exploitation et Franchise
- Aide au pilotage de votre activité commerciale pendant 
toute la durée de votre contrat

- Agencement
- Gammes de produits
- Merchandising
- Communication

Un accompagnement
personnalisé

Type de contrat Franchise, Master Franchise 
à l’international

7 ans

150 m2

30 000€

4% du CA HT

Surface de vente
moyenne nécéssaire

Droit d’entrée

Redevance de marque

Durée de contrat

Modalités d’accès

La franchise 
Nature & Découvertes



franchise@nature-et-decouvertes.com

rejoindre
Envie

l’aventure

de

?


